Igreja Adventista
do Sétimo Dia

UNIAO PORTUGUESA
DOS ADVENTISTAS DO SETIMO DIA

AREA DEPARTAMENTAL DE COMUNICACAO
PLANO ESTRATEGICO/ACAO 2018-2022

1- INTRODUCAO

A Igreja Adventista em Portugal enfrenta varios desafios resultantes do contexto
europeu secular, os quais se apresentam como barreiras a ultrapassar na partilha da Mensagem
Adventista.

Com o proposito bem definido de incrementar estratégias para alcancar eficazmente o
publico-alvo das grandes cidades, o Departamento de Comunicagao elaborou o seu Plano
Estratégico para o quinquénio 2018-2022, no ambito da comunicagdo, cuja implementacao
permitird atingir um numero mais alargado de pessoas por meio dos instrumentos da TV,
Radio e Estudo da Biblia online, maximizando os resultados recentes provenientes da
atividade de alguns destes canais de comunicagao da IASD nos ultimos anos, em Portugal.

Este Plano Estratégico tem por base o Plano Estratégico da Unido Portuguesa dos
Adventistas do Sétimo Dia (UPASD), procurando, assim, desenvolver todas as suas agoes ¢

formacgdes no processo do discipulado 3D.

2 - ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO
Nos ultimos anos (2014/2017), o trabalho desenvolvido pelos canais de comunicagao
oficiais da IASD em Portugal, em particular pela Radio RCS, pelos Programas de TV para
divulgacao online, pela plataforma online de estudo sistematico da Biblia, assim como pelas
redes socias, tiveram um impacto muito significativo, expresso nos seguintes resultados
evangelisticos:
e mais de 92 264 Visualizagdes de videos/podcasts;
e mais de 16 995 Seguidores nas Redes Sociais;
e 230 Alunos registados para Estudo da Biblia;
e 210 Estudos Biblicos online;
e mais de 5 545 Livros e Biblias pedidas;
e mais de 120 Interessados em conhecer a IASD

e 20 Batismos alcancados pela Radio RCS (2014 a 2017)
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Nos ultimos cinco anos a média anual de batismos por igreja em Portugal foi de 1,8
batismos. No que respeita a média anual de batismos por Pastor, esta foi de 3 batismos. Nos
ultimos anos, a média anual de batismos resultantes dos meios de comunicagao mencionados,
ou cuja contribui¢do se revelou determinante para a decisdo pelo batismo, foi de §
batismos/ano.

De salientar que, dos 20 batismos referenciados, 19 foram de pessoas residentes na
area de Lisboa. Todos foram resultado direto, ou indireto da Radio RCS, tendo sido a sua
condig¢do prévia de ouvintes da radio, o ponto de partida para o contato com Igreja Adventista,
e finalmente para a decisdao do batismo.

Por conseguinte, e tendo como foco de analise apenas os ultimos quatro anos, a média
de batismos provenientes da influéncia direta da acao destes canais de comunicagdo foi, como
se pode verificar pelos nimeros apresentados, mais do dobro da média de batismos por igreja.

Estes dados revelam o potencial evangelistico dos meios de comunicagdo ao dispor da
UPASD atualmente, justificando a definicao de objetivos e estratégias a curto e médio prazo,
para consolidagdo destes meios na area da comunicagdo, ¢ desse modo dar continuidade a
influéncia positiva que tém tido nos ouvintes, espectadores e utilizados dos mesmos.

Este projeto visa fundamentalmente consolidar as estruturas de suporte de cada um
dos meios de comunicagado, visando a sua rentabilizagdo ao nivel humano e técnico, sempre
numa perspetiva de crescimento sustentavel. Isto permitira, em ultima andlise, atingir um
publico especifico e residente nas grandes cidades (principalmente na area da grande Lisboa),
em que o acesso e interacdo com estes meios de comunicagdo podera ser a ponte para um
contato inaugural com a Igreja Adventista, de uma forma muito mais rapida e eficaz do que

aquela que seria alcancada, mediante a utilizagao de um outro método evangelistico.

3 - OBJETIVOS GERAIS:

O Plano Estratégico do Departamento de Comunicagao, neste documento apresentado,
tem os seguintes objetivos gerais, como eixos estratégicos a implementagao do mesmo:

3.1. Transmitir a mensagem do Evangelho eterno, a partir de um Sistema Integrado de

Comunicag¢ao, com destaque para quatro canais do Hope Channel Portugal, a saber: HOPETV

(ver), HOPERAadio (ouvir); HOPEBIblia (estudar) e HOPEMusica (louvar);
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3.2. Criar condicdes fisicas, logisticas e humanas que possibilitem a integragdo
conjunta dos diferentes instrumentos de comunicagdo da UPASD, numa perspetiva de
desenvolvimento e crescimento da sua produgao;

3.3. Aumentar a médio prazo os resultados evangelisticos, expressos em ntimero de
batismos, niumero de estudos biblicos efetuados, nimero de interessados em conhecer a IASD,
numero de interessados em estudar a Biblia, etc, provenientes da programagao de Radio e TV

difundida pelos canais oficiais do HOPE CHANNEL PORTUGAL.

4 — OBJETIVOS ESPECIFICOS

Por meio dos canais Hope Channel Portugal, a prioridade seré na partilha de contetidos
que se relacionem com o roteiro de discipulado que assenta em trés dimensdes: DESCOBRIR
| DESEVOLVER | DAR. Neste sentido, o Departamento de Comunicagao e todo o Sistema
do Hope Channel Portugal colocardo o seu foco na criacdo e desenvolvimento de novos
conteudos que visem, sobretudo, a obtencdo de novos e mais discipulos, em todas as
dimensdes do discipulado.

Assim, decorrentes dos objetivos gerais, foram delineados os seguintes objetivos

especificos:

[ - SISTEMA HOPE CHANNEL PORTUGAL

1. Reestruturacao de todo o Sistema Adventista de Comunicacgao

1.1. Constituicdo de uma Unica equipa de trabalho e suporte para todo o sistema (Hope
Media Portugal);

1.2. Criagdo e procura de condigdes para o crescimento da equipa, de modo a responder
as necessidades prementes na consolidacao dos diversos canais de comunicagao;

1.3. Criagcdo de uma TV online/ Live & Ondemand (HOPETYV), como principal meio
oficial de difusdo dos conteudos de video;

1.4. Estudo da viabilidade para a criacdo de um canal de TV por cabo (Criagdo de Meo
Kanal);

1.5. Renovagdo e aumento da oferta dos contetidos de Radio (HOPERAdio) - Programacao

diaria;
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2.

1.6. Renovacdo do Programa “Voz da Esperanca”, através da producdo em simultaneo
para TV e Radio;
1.7. Constituicdo de uma equipa de apoio para o desenvolvimento do HOPEBiblia /

HOPEMusica / HOPEContactos.

Novo Portal do HOPEChannel Portugal
2.1. Criacao, desenvolvimento e consolidacdo dos 4 canais oficiais de comunicagao:

HOPETYV | HOPER4dio RCS | HOPEBiblia | HOPEMusica.

Producdo de contetidos para TV, Radio & Estudo da Biblia online

3.1. Os contetudos produzidos serdao pensados e desenvolvidos, sempre que possivel, numa
oOtica de rentabilizacdo dos recursos técnicos € humanos que permita a maximizagao
das grelhas de programacao dos dois 6rgdos de comunicagao - TV e Radio;

3.2. Os conteudos produzidos terdo como principal objetivo atrair um maior numero de
interessados, os quais serdo encaminhados para o estudo sistematico da Biblia, através
dos recursos disponibilizados pelo canal HOPE Biblia;

3.3. Transmissdo de Programas Especiais Live, de acordo com o Plano de A¢do anual da

UPASD.

Desenvolvimento do canal HOPEBiblia - Estudos biblicos online
4.1. Constituicdo de uma equipa especifica, coordenada pelo Departamento dos

Ministérios Pessoais; para acompanhar todos os interessados em estudar a Biblia;

Criagao de um sistema integrado de contactos no HOPE Channel Portugal

5.1. Criacao de uma base de dados centralizada para registo e gestao de todos os contactos
provenientes dos diferentes canais, sob a supervisao e coordenacao do Departamento
de Ministérios Pessoais;

5.2. Utilizagdo e divulgagdo de uma linha telefonica dedicada para atendimento
personalizado, sendo o mesmo numero partilhado no Portal; flyers; cartazes; redes

sociais, etc.

IGREJA ADVENTISTA DO SETIMO DIA
RUA ACACIO PAIVA, 35, 1700-004 LISBOA | TLF 213 510 910 | NIF 592 001 350
E-MAIL COMUNICACOES@ADVENTISTAS.ORG.PT | WWW.ADVENTISTAS.ORG.PT




6.

7.

8.

Novas instala¢des para todo o sistema do HOPE Channel Portugal

6.1. Estudo, projeto e construcao de infraestruturas comuns que integrem eficazmente
todos os canais HOPE;

6.2. Transferéncia dos estidios da Radio RCS para as novas instalacoes do HOPE
CHANNEL PORTUGAL;

6.3. Criacdo de novos estudios para ampliar em numero, qualidade e diversidade, os

conteudos para TV e Audio;

Potencializagao e crescimento da HOPERadio RCS
7.1. Regularizagao da sociedade por quotas;
7.2. Construgao e conclusao da nova Torre de Antena;

7.3. Crescimento da equipa de trabalho.

Encontros de formagao para interessados
8.1. Acgdes de formagao especificas, em funcdo dos interessados provenientes dos

programas de Réadio e TV, e ajustadas as suas reais necessidades.

II - COMUNICACAO DA IASD

1.

2.

Plataformas na Internet:

1.1. Novo Portal da UPASD (utilizagao do framework da GC);
1.2. Integracdo de todos os Departamentos e Servigos da UPASD;
1.3. Novas aplicagoes;

1.4. Site para a Revista Adventista.

Novas App’s:

2.1. Conclusao da App do HOPE Channel Portugal;

2.2. App do DOSSIER DE IMAGEM (adaptagao dos contetidos do Dossier de Imagem e
Portal da UPASD; inclusao do Video sobre a Histéria da IASD em Portugal, etc.);

2.3. Manutencao e melhoramentos na App infoUPASD.
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Newsletter da UPASD
3.1. Renovagao do layout da Newsletter da UPASD;
3.2. Envio regular das principais informagdes e/ou noticias;

3.3. Divulgacao das principais atividades (Plano de A¢ao da UPASD).

HOPE Noticias

4.1. Divulgacgdo nacional e internacional das principais atividades do Plano de A¢ao da
UPASD;

4.2. Recomeco da rubrica regular de noticias, integrada na programacao do canal de TV;

4.3. Fomento da plataforma interativa com a ANN - GC.

Comunicac¢ao nas Igrejas Locais

5.1. Envio regular de informagdes para serem partilhadas com os membros da IASD
Nacional (eventual criagdo de plataforma de comunicagao interativa e dedicada).
5.1.1. Formagao
5.1.2. Para diretores de comunicagao;
5.1.3. Para responsaveis de som e multimédia;
5.1.4. Na area de video (streaming de video);
5.1.5. Na area da fotografia (foco na reportagem das atividades locais);

5.1.6. Na utilizagdo adequada das redes sociais.

Sites e/ou redes sociais nas Igrejas

6.1. Motivar as igrejas para a utilizacao e criagdo dos meios de comunicagao privilegiados
na promogao das suas atividades junto das comunidades locais (criacao de site; redes
sociais);

6.2. Sensibilizacdo para a utilizacdo das plataformas online de acordo com as normas e

padrdes existentes.

Relagoes Publicas da UPASD

7.1. Sempre que solicitado para representar (interna e externamente) a UPASD.
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I11 - MINISTERIO DOS SURDOS

1. Ministério de Surdos em Portugal

1.1. Passagem deste servico para o Departamento de Comunicagdo, em conformidade com
as recomendacdes da EUD (Departamento de Comunicagao);

1.2. Constituicdo de uma equipa capaz de assegurar e dinamizar adequadamente esta area
de intervencao do Departamento:
1.2.1. Adjuntos para o quinquénio: Mariana e Angelo Bartolo;
1.2.2. Intérprete de Lingua Gestual: Claudia Dias

1.3. Desenvolvimento de iniciativas para alcancar esta comunidade com mais de 150 mil
surdos:
1.3.1. Contetdos especificos para surdos;
1.3.2. Traducao do maior nimero possivel de conteudos em video, com a introdugao

de legendas;

1.4. Criagdo de um streaming especifico para surdos nas transmissoes live da programacao
especial do Plano de Ac¢ao da UPASD;
1.4.1. Formagdo para pastores;
1.4.2. Para membros leigos;

1.4.3. Para captagao de mais intérpretes de Lingua Gestual.

5 - CONCLUSAO

Os eixos estratégicos, ou seja, as trés dimensdes do SER DISCIPULO — conhecer |
desenvolver | dar, estardo sempre presentes em todas as ag¢des do Departamento de
Comunicagao. Porém, o desafio para a Comunicagdo em Portugal neste quinquénio, estd
assinalado pelo Espirito de Profecia da seguinte forma:

“Todos quantos estejam relacionados com a obra devem manter ideias novas”
(Evangelismo, p. 178).

“Deus deseja que sigamos métodos novos, ainda ndo experimentados”

(Evangelismo, p. 125).

Jorge Duarte
Departamento de Comunicagdo UPASD
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